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ʩावसाियक अȯयन 
Business Studies 

(215) 

िशƗक अंिकत मूʞांकन पũ 
Tutor Marked Assignment 

 

 कुल अंक - 20                                                                                                                           
Max Marks: 20 

 

िटɔणी : (i) सभी Ůʲ अिनवायŊ हœ। Ůȑेक Ůʲ के िलए िनधाŊįरत अंक Ůʲो ंके सामने अंिकत हœ। 
Note:   All questions are compulsory. The marks allotted for each question are 

indicated against each question. 
 (ii) उȅर पुİˑका के पहले पृʿ के शीषŊ पर अपना नाम, नामांकन संƥा, अध्ययन केन्ū का 

नाम और िवषय िलखŐ। 
Write your name enrolment number, AI name, and subject on the top of the 
first page of the answer sheet. 

1. िनɻिलİखत मŐ से िकसी एक Ůʲ का उȅर लगभग 40-60 शɨो ंमŐ दीिजए।              2 
Answer any one of the following questions in about 40-60 words. 

a) अपने िनवास के िनकट पįरवहन के िविभɄ साधनो ंका िनरीƗण करŐ  और कोई दो लाभ और 
सीमाएँ िलİखए।                                                                                                    (पाठ 5 देखŐ) 
Observe the various modes of transport near your residence and write any two 
advantages and limitations.                                                                  (See Lesson 5)  

b) सुŵी राधा भारी मशीनरी का ʩवसाय चला रही हœ और वह अपने ʩवसाय को िविभɄ राǛो ं
मŐ िवˑाįरत करना  चाहती हœ। उसे लाभो ंसिहत पįरवहन का सबसे उपयुƅ साधन सुझाएँ। 

                                   (पाठ 5 देखŐ) 
Ms Radha is running a business of heavy machinery and she wants to expand her 
business to different state. Suggest her most suitable mode of transport with its 
benefits.                                                                                                (See Lesson 5)  

2. िनɻिलİखत मŐ से िकसी एक Ůʲ का उȅर लगभग 40-60 शɨो ंमŐ दीिजए।                           2 
Answer any one of the following questions in about 40-60 words.         

a) भंडारण ʩापार के िलए महȕपूणŊ सहायको ंमŐ से एक है। इस कथन को लगभग 60 शɨो ंमŐ 
समझाइये।                                                                                       (पाठ 6 देखŐ) 
Warehousing is one of the important auxiliaries to trade. Explain this statement in 
about 60 words.                                                                                             (See Lesson 6)  

b)  आप अलग-अलग राǛ मŐ रहने वाले अपने दादा-दादी को धन हˑांतįरत करना चाहते हœ। 
धन हˑांतįरत करने के िलए उसके पास कौन से िविभɄ तरीके उपलɩ हœ।    (पाठ 6 देखŐ)                                                                        
You want to transfer money to you grandparents living in different state. What are 
the various ways available to him for transferring the money?            (See Lesson 6)  
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3. िनɻिलİखत मŐ से िकसी एक Ůʲ का उȅर लगभग 40-60 शɨो ंमŐ दीिजए।                            2 
 Answer any one of the following questions in about 40-60 words.     

a) जैसा िक पहले चचाŊ की गई है, िविभɄ माȯमो ंसे मेल ले जाने के अलावा, डाकघर 
ʩावसाियक फमŘ को कुछ िवशेष सेवाएँ भी Ůदान करता है। उनमŐ से िकɎी ंदो के नाम 
बताइये और समझाइये।                                                                      (पाठ 8 देखŐ) 

 Besides carrying mail through various means as discussed earlier, post office offers 
some special services to the business firms. Name any two and explain.  

(See Lesson 8)  

b) नॉलेज Ůोसेिसंग आउटसोिसōग उȨोग िबजनेस Ůोसेिसंग आउटसोिसōग उȨोग से पूरी तरह 

अलग है। Ɛा आप इस कथन से सहमत हœ? िटɔणी िलİखए।                        (पाठ 11 देखŐ) 
Knowledge Processing Outsourcing industry is entirely different from Business 
processing outsourcing industry. Do you agree with this statement? Comment.  
  (See Lesson 11) 

4. िनɻिलİखत मŐ से िकसी एक Ůʲ का उȅर लगभग 100 -150 शɨो ंमŐ दीिजए।      4 
Answer any one of the following questions in about 100-150 words.    

a) सभी ʩावसाियक उȨम खरीद और िबŢी मŐ लगे Šए हœ। बताएं िक ŝटीन सेिलंग के िहˣे 
के ŝप मŐ ऑडŊर िन˃ािदत होने के बाद िकन कदमो ंकी आवʴकता होती है?  

(पाठ 12 देखŐ) 
All business enterprises are engaged in purchasing and selling. Mention what steps 
are required after an order is executed, as part of the Routine Selling?                      

(See Lesson 12)  

b) Ɛा आपको लगता है िक एक सफल िवŢेता बनने के िलए केवल ʩİƅगत और मानिसक 
गुण ही पयाŊɑ हœ? अपने उȅर के समथŊन मŐ कारण दीिजये।                         (पाठ 16 देखŐ) 
Do you think that to be a successful salesperson only personal and mental qualities 
are sufficient? Give reasons in support of your answer.                   (See Lesson 16)  

 

5. िनɻिलİखत मŐ से िकसी एक Ůʲ का उȅर लगभग 100-150 शɨो ंमŐ दीिजए।                    
4  Answer any one of the following questions in about 100-150 words.   

a) सामान खरीदने का एक सुिवधाजनक तरीका होने के बावजूद, उपभोƅाओ ं Ȫारा टेली 
शॉिपंग का उपयोग बŠत कम िकया जाता है। Ɛो?ं                                       (पाठ 14 देखŐ) 
Inspite of being a convenient method of buying goods, tele shopping is not used by 
consumers very often. Why? (See Lesson 14)  

b) एक िबİˋट कंपनी 500 Ťाम के पैक के साथ 250 Ťाम िबİˋट मुɞ मŐ दे रही है। िवŢय 
संवधŊन की इस तकनीक का नाम बताइए। इस योजना का िविशʼ उȞेʴ Ɛा है? इसके 
अलावा िवŢय संवधŊन की दो और योजनाएँ समझाइये।                      (पाठ 16 देखŐ) 
A Biscuit company is giving 250 grams Biscuit free with a pack of 500 gm. Name 
this technique of sales promotion. What is the specific objective of this scheme? 
Explain two more schemes of Sales Promotion other than this.  (See Lesson 16) 
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6.      नीचे दी गई पįरयोजनाओ ंमŐ से कोई एक पįरयोजना तैयार कीिजए।                           6 
Prepare any one project of the following projects given below 

a) सामान या तो ʩİƅगत ŝप से िनरीƗण करके या जांचे गए नमूने या पैटनŊ के आधार पर या 
िववरण या Űांड नाम के आधार पर खरीदा जा सकता है। िबŢी के तरीको ंमŐ िकराया खरीद के 
आधार पर िबŢी शािमल है।                                                                            (पाठ 12 देखŐ) 
 Goods may be purchased either by inspecting them personally or on the basis of a         
sample or pattern examined or on the basis of description or brand name. Mention the 
Methods of sale include sale on hire purchase basis.                             (See Lesson 12) 

b) िकɎी ंचार वˑुओ ंकी सूची बनाएं जो एक िविशʼ मौसम मŐ उȋािदत होती हœ लेिकन पूरे वषŊ 
उपयोग की जाती हœ और इन वˑुओ ंको संŤहीत करने के िलए भंडारण की आवʴकता और 
महȕ पर चचाŊ कीिजए।                                                       (पाठ 21 देखŐ) 

 
Make a list of any four items which are produced in a specific season but used 
throughout the year and Discuss the need and importance of warehousing to store 

these items.                                                                                             (See Lesson 21) 

 


