
 



 



 

 


 



 



  i  

 ii
 iv  iii 



 

 MRP 







  Consumer 
  Expairy date 
   Consumer Redressal system 






  Green Consumer 


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 





 1

 2

 3



 4



 5




 6




 i


 ISIAGMARKC ii

 iii

 iv


 v





 




1986  

 CPA
 1955  1954 PFA 

 SWMA1976  ECA

 



 

 DCF 
  SCDRC  

 

 NCDRC 


 



 


 20  

  
  
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 

 NGOS  


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 1

 2

 3

 4

 5




